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des emplois a la portée de tous

Ménage Service trouve progressivement ses marques sur la commune.
Depuis son installation en octobre, I'activité de I'association
a déja généré 8 emplois

P AS DE TRavalL ? Pas d'ar-
gent ? On peut faire des
ménages. On en fait bien chez
soi, alors pourquoi pas chez
les autres ?

On peut toujours faire du
ménage ! Tout le monde sait
faire. En quelques mots tout
estdit : voici quelques-uns des
préjugés, qui ont la peau dure,
malgré les objectifs de pro-
fessionnalisation du métier
annaoncé par le plan Borloo en
mai 2005 !

Treize ans d'expérience

Forte de ses 13 années d'ex-
périence sur Lyon, Ménage
Service a cependant choisi un
chemin différent qu'elle suit
encore aujourd’hui dans son
agence de Saint Priest ouver-
te a l'automne 2006. L'asso-
ciation propose, a des tarifs
extrémement compétitifs, des
prestations de ménage, repas-
sage, courses, préparation
de repas, assurcs par des pro-
fessionnels formés.
Convictions, déontologie,
méthode, Ménage Service met
sa méthode au propre ! La
réussite de cette association,
conventionnée Entreprise
d'Insertion, repose sur la com-
binaison de ces trois mots clé.
A peine 6 mois apreés son
ouverture, I'agence de la place
Jean Moulin a Saint-Priest
emploie déja 7 salariées et une
permanente et recrutera deux

nouvelles personnes pour la
session de formation mi-mars,
Elle sert 54 clients sur la com-
mune et ses environs. Un
début prometteur qui donne
le sourire a sa responsable,
Catherine Marescaux, qui
enregistre chaque mois 5a 10
nouveaux clients pour en
movenne 3 heures d'inter-
vention par semaine.

« Nous nous
tournerons trés
bientdt vers les zones
plus rurales comme
Saint-Pierre-de-
Chandieu ou
Chamagnieu »

Apres ce début prometteur,
'objectif est maintenant d'¢-
largir I'offre aux communes
environnantes et d'atteindre
les 100 clients nécessaires a
I'équilibre avec une dizaine de
salarices dans les 12 mois.
« Aprés avoir communiqué
sur toute la ville, nous avons
initié la prospection sur Bron
et NoUS NOus LoUrnerons tres
bientdt vers les zones plus
rurales comme Saint-Pierre-
de-Chandieu ou Chamagnicu
par exemple, précise Catheri-
ne Marescaux. C'est I'occasion
d'offrir des emplois & des per-
sonnes vivant un peu plus loin

Catherine Marescaux affiche un bel optimisme
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des grands centres urbains
et rencontrant des problemes
de mobilité et de répondre aux
besoins de proximité des
clients ».

Fidele & sa triple vocation d'as-
sociation, d'entreprise d'in-
sertion et de structure de
I'économie sociale et soli-
daire, Ménage Service met
tout le résultat de sa crois-
sance au profit de ses pro-
jets de développement pour
plus d’emplois et d'accompa-
gnement. L'association conti-
nue donc de renforcer son
parcours de formation et I'ac-
compagnement social autour

de projets dynamiques initiés
par les permanents : atelier
relooking pour travailler sa
présentation et atelier contes
pour développer la confiance
en soi. Pas question de s'en-
dormir sur ses lauriers chez
Ménage service.
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£

Chaque salariée revendique les

valeurs de l'association

La satisfaction du client est une des priorités de I'association




